1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Organizacion de Grupos
Carrera: Ingenieria en Desarrollo Comunitario
Clave de la asignatura: DCC-1019
SATCA' 2-2-4

2.- PRESENTACION

Caracterizacion de la asignatura.

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Desarrollo Comunitario la capacidad para
detectar, valorar y saber cudl es el proceso y la dinamica de las relaciones sociales en la
organizacion y creacion de grupos de trabajo que inciden en el desarrollo y mejora de una
comunidad-region.

Permite ademas que el profesional genere conocimientos a partir de la vida comunitaria y
su entorno mas préximo, de tal manera que pueda realizar diagnésticos e implementar
proyectos de desarrollo social, tecnoldgico y ambiental que diversifiquen las actividades
productivas, las habilidades de comunicacién verbal y escrita que en su conjunto
defiendan, valoren y promuevan la cultura.

El hombre como ser social se enfrenta continuamente al trabajo en grupo,
el alumno debe reconocer que pertenece a varios grupos creados formal o informalmente,
en los cuales se establecen polémicas, intercambios de experiencias, sentimientos y
puntos de vistas, etc., por ello el empleo de las metodologias participativas es un proceso
idoneo para potenciar el capital social y atender las demandas de desarrollo comunitario
bajo criterios de innovacion, sustentabilidad, legalidad y conservacién del legado cultural.

Para su integracion debe teorizar la practica y la realidad vivencial a través de la
elaboracion y desarrollo de la investigacién de campo y documental en el que se recojan
los usos, costumbres, formas de organizacion, folklor de la cultura comunitaria de su
entorno, es decir, los elementos que conforman la realidad de las comunidades rurales de
la zona.

Esta materia se inserta en el segundo semestre de la carrera, lo que permite su
vinculacion con otras, especificamente con Cultura y vida comunitaria, y ambas a través
de su conocimiento pretenden detectar y valorar el sentir de la comunidad que de una
forma holistica permitiendo buscar soluciones en los diversos esquemas situacionales
para la mejora de la comunidad-region; con Fundamentos de desarrollo comunitario se
integra para conocer las estrategias, acciones y programas Municipales de desarrollo en la
formulacion de planes de desarrollo de alcance comunitario, municipal o regional;
seleccién y analisis de la region sujeta a gestion, entre otros.

Intencién didactica.

El temario se organiza en cuatro unidades, quedando agrupados los contenidos
conceptuales de la asignatura en la primera unidad; dentro de la segunda unidad se
plantean las caracteristicas y diferencias de organizacion de cada uno de los grupos
mientras que en la tercera y cuarta unidad se plantea la manera de dirigir, coordinar y
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controlar a los diferentes tipos de grupos asi como las técnicas para lograrlo.

La idea es abordar reiteradamente los conceptos fundamentales y saber diferenciar las
caracteristicas de los grupos hasta conseguir su comprensién. Se propone abordar el
analisis de los elementos de la organizacién de los grupos comunitarios desde un punto de
vista conceptual, partiendo de la identificacion con base en la investigacion de las
caracteristicas de los grupos sociales.

Para ello se habran de propiciar actividades de busqueda, selecciéon y andlisis de
informacion en distintas fuentes. Ejemplo: buscar y contrastar definiciones de grupos de
trabajo, grupos sociales, grupos antagonicos interrelacionandolas de forma holistica en
situaciones concretas en las que ha participado el individuo en la comunidad como parte
de un grupo.

Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio y
argumentaciéon de ideas, la reflexion, la integracién y la colaboracion de y entre los
estudiantes, asi como la elaboracion de reportes o ensayos o cualquier otro producto de
divulgacion. Ejemplo: al socializar los resultados de las investigaciones y las experiencias
practicas o narraciones solicitadas como trabajo extra clase.

En la segunda unidad se hace mayor énfasis en los procesos grupales en la comunidad
gue consiste en analizar las caracteristicas especificas de cada tipo de grupo, sus roles y
estatus asi como el liderazgo y la resistencia al cambio. La idea es que a partir del método
de estudio de casos se elaboren instrumentos de campo que sirvan de guia de
observacién ordinaria y de entrevista para la valoracion de los criterios que sirvan de
sustento para la identificacion de lideres de la comunidad y los agentes que participan en
mayor o menor grado que finalmente definen la dinamica del grupo y las caracteristicas
que lo hacen particular en relacién a los demas.

En la tercera unidad se aborda la manera de dirigir, coordinar y administrar los grupos
comunitarios por lo que se sugiere analizar a profundidad la realizacion del plan de trabajo
de los grupos y promover la aplicacion de dinamicas grupales en donde el lider de grupo
tenga muy claras sus funciones y responsabilidades.

Se sugiere como actividad integradora, en la cuarta unidad, el andlisis de las técnicas de
intervencion en grupos comunitarios y el estudio de diferentes técnicas de manejo de
grupos asi como de la seleccion y aplicacion de recursos materiales y didacticos.

El enfoque sugerido para la materia requiere de la elaboracion de diagramas o mapas
conceptuales a partir del modelo de Novak para la identificacion de los elementos del
estado necesarios para la organizacién de grupos de la comunidad-region, que finalmente
son observables a nivel comunitario, de esta forma podra describir la estructura social de
los grupos, las caracteristicas de los lideres locales para adquirir una vision amplia del
proceder del grupo, y que, a partir de los recursos naturales y humanos existentes en cada
comunidad estas estructuras u organizaciones sociales pueden variar para dar satisfaccion
a sus necesidades.

Dicho de otra manera, cada grupo cuenta con elementos comunitarios diversos que son
definidos por las condiciones del territorio y su poblacién, dos de los elementos esenciales
de todo estado.

Esta asignatura requiere que la basqueda de informacion y el andlisis de las actividades
promuevan el desarrollo de habilidades para la investigacion documental y de campo tales
como: procesos intelectuales como induccién-deduccion y andlisis-sintesis con la intencidn
de generar una actividad intelectual compleja; por esta razén varias de las actividades




practicas se han descrito como actividades previas al tratamiento tedrico de los temas, de
manera que no sean una mera corroboracion de lo visto previamente en clase, sino una
oportunidad para conceptualizar a partir de lo observado.

En las actividades practicas sugeridas, es conveniente que el profesor busque soélo guiar a
sus alumnos para que ellos hagan la eleccién de las preguntas guia para la recoleccién de
la informacion requerida con base al estudio de caso propuesto.

La lista de actividades de aprendizaje no es exhaustiva, se sugieren sobre todo las
necesarias para hacer mas significativo y efectivo el aprendizaje. Algunas de las
actividades sugeridas pueden hacerse como actividad extra clase y comenzar el
tratamiento en clase a partir de la discusién de los resultados de las observaciones.

Se busca partir de experiencias concretas, cotidianas, para que el estudiante se
acostumbre a reconocer los fendmenos comunitarios de su entorno y no sélo se hable de
ellos en el aula. Es importante ofrecer escenarios distintos, ya sean construidos, artificiales
o naturales.

En las actividades de aprendizaje sugeridas, se propone la formalizacion de los conceptos
a partir de la descripcion y valoracion del escenario cultural de un grupo de la comunidad
ylo zona rural y experiencias concretas; se busca que el alumno tenga el primer contacto
con el concepto en forma concreta y sea a través de la observacion, la reflexion y la
discusidn que se dé la formalizacion; la resolucién de problemas se hara después de este
proceso.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante
aprenda a valorar las actividades que lleva a cabo y entienda que esta construyendo su
hacer futuro y en consecuencia actie de una manera profesional; de igual manera, aprecie
la importancia del conocimiento y los habitos de trabajo; desarrolle la precisién y la
curiosidad, la puntualidad, el entusiasmo y el interés, la tenacidad, la flexibilidad y la
autonomia.




3.- COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Competencias especificas:

Competencias genéricas:

Comprender la importancia actual del
estudio de los grupos y sus campos de
aplicacién, asi mismo, emplea Ilas
técnicas de intervencién de grupos con
base a sus caracteristicas para estimular
el trabajo y cohesion grupal.

Competencias instrumentales

e Desarrollar la capacidad de sintesis y
discusion de temas.

e Generar conocimientos nuevos Yy
adaptarlos a nuevos entornos de
aprendizaje.

e Fomentar la habilidad para teorizar

e Propiciar la comunicacién oral y
escrita con terminologia adecuada a
la asignatura.

e Buscar y analizar informacién
proveniente de fuentes diversas.

e Integrar  conocimientos  de la
asignatura con los de otras areas de
la carrera.

Competencias interpersonales

e Desarrollar la capacidad critica y
autocritica.

e Trabajar en equipo.

e Reconocer y valorar la importancia de
las relaciones interpersonales.

¢ Fomentar habilidades de percepcion y
sensibilizacién al entorno.

o Desarrollar la capacidad de
comunicacion con profesionales de
otras areas.

e Apreciar la diversidad y
multiculturalidad del entorno.

Competencias sistémicas

e Desarrollar habilidades de
investigacion, analisis y reporte de
informaciéon  sobre el contenido
tematico de la asignatura.

e Fomentar habilidades de

autoaprendizaje.

e [Fomentar habilidades para generar
nuevas ideas (creatividad).

e Conocer y apreciar las culturas y
costumbres de otros paises.

e Trabajar en forma autonoma.

e Disefar y gestionar proyectos.




4.- HISTORIA DEL PROGRAMA

Lugar y fecha de
elaboracién o revision

Participantes

Observaciones (cambios y
justificacién)

Instituto Tecnolégico de
Roque, del 26 al 30 de
Octubre 2009.

Representantes de las
Academias de los
Institutos Tecnoldgicos
de: Conkal, Patzcuaro,
San Miguel el Grande,
Cintalapa, Zongolica y
Comitéan.

Reunién Nacional de Disefio e
Innovacion Curricular para la
Formacion y Desarrollo de
Competencias Profesionales
de la carrera de Ingenieria en
Desarrollo Comunitario.

Instituto Tecnoldgico
Superior de Patzcuaro,

Representantes de la
Academia de Ingenieria

Andlisis, enriquecimiento y
elaboracion del programa de

de Comitan, Conkal,
Patzcuaro y Zongolica.

del 03 de noviembre de | en Desarrollo | estudio propuesto en la
2009 al 19 de marzo de | Comunitario. Reunion Nacional de Disefio
2010. Curricular para la Formacion y
Desarrollo de Competencias
Profesionales de la carrera de
Ingenieria  en Desarrollo

Comunitario.
Instituto Tecnolégico de | Representantes de | Definicion de los programas
Villahermosa, del 24 al | Academias y Jefes de | de estudio de la carrera de
28 de mayo de 2010. Carrera de los | Ingenieria  en Desarrollo
Institutos Tecnoldgicos | Comunitario en la Reunién

Nacional de Consolidacion.

5.- OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO

e Comprender la importancia actual del estudio de los grupos y sus campos de
aplicacion, asi mismo, emplea las técnicas de intervencion de grupos con base
a sus caracteristicas para estimular el trabajo y cohesion grupal.

6.- COMPETENCIAS PREVIAS

Capacidad de analisis y sintesis.

Capacidad de organizar y planificar.
Conocimientos generales basicos de comunicacién y expresién oral y escrita.
Habilidades de gestion de informacién (habilidad para buscar y analizar

informacién proveniente de fuentes diversas).

Trabajo en equipo.
Compromiso ético.

Solucién de problemas.
Toma de decisiones.




7.- TEMARIO

Unidad

Temas

Subtemas

1

Teoria de los grupos.

1.1 Teoria de los grupos sociales.
1.1.1 Importancia de los grupos
sociales.
1.1.2 Tipos de grupos sociales.
1.1.3 Caracteristicas de grupos
sociales.
1.2 Distincién entre grupos, equipos de
trabajo y organizacion.

Proceso grupal en la
comunidad.

2.1 Organizacion de los grupos de
trabajo.

2.1.1 Grupos de trabajo.

2.1.2 Grupos de trabajo.

2.1.3 Grupos antagonicos.
Grupos de trabajo.
2.2 Roles y estatus.
2.3 Liderazgo y poder.

2.3.1 Identificacion de lideres
locales.

2.3.2 Importancia del liderazgo en
los grupos de trabajo.
2.4 Cambio.

2.4.1 Resistencia al cambio.
2.5 Toma de decisiones.
2.6 Conflicto y negociacion grupal.
2.7 Motivacién para la accién grupal.

Direccion y coordinacion
de un grupo comunitario.

3.1 Coordinacién y administracion de

grupos de trabajo.

3.2 Mecanismos de organizacion y

coordinacion en los grupos.

3.3 Caracteristicas del orientador de un

grupo.

3.4 Planeacion de grupos de trabajo.
3.4.1 Plan de trabajo.

Técnicas de intervencion
€n grupos comunitarios.

4.1 Métodos y técnicas.
4.1.1 Técnicas grupales.
4.1.1.1 Seleccion y aplicacion.

41.1.2 Uso de recursos Yy
materiales didacticos.




8.- SUGERENCIAS DIDACTICAS (desarrollo de competencias genéricas)

e Propiciar actividades de metacognicion. Ante la ejecucion de una actividad,
sefialar o identificar el tipo de proceso intelectual que se realizé: un andlisis,
una sintesis, la creacién de un heuristico, etc. Al principio lo hara el profesor,
luego sera el alumno quien lo identifique. Ejemplos: reconocer los roles de los
lideres de la comunidad que aporten elementos en el proceso histérico de la
misma: reportes, ensayos.

e Propiciar actividades de blsqueda, seleccion y analisis de informaciéon en
distintas fuentes. Ejemplo: buscar y contrastar definiciones de los tipos y
caracteristicas de los grupos comunitarios.

e Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio y
argumentacion de ideas, la reflexion, la integracion y la colaboracion de y entre
los estudiantes. Ejemplo: al socializar los resultados de las investigaciones y
las experiencias practicas solicitadas como trabajo extra clase.

e Fomentar el respeto y el intercambio de ideas y de experiencias con todos los
actores “lideres” del desarrollo comunitario: habitantes de las comunidades,
técnicos, estudiantes, autoridades.

e Relacionar los contenidos de esta asignatura otras que integran el plan de
estudios a las que ésta da soporte para desarrollar una vision interdisciplinaria
en el estudiante. Ejemplos: identificar la cultura y tradicion asi como la forma de
vida de la comunidad como forma de desarrollo y recuperaciéon econémica.

o Propiciar el desarrollo de capacidades intelectuales relacionadas con la lectura,
la escritura y la expresion oral. Ejemplos: trabajar las actividades practicas a
través del planteamiento de caso con preguntas guias escritas, redactar
reportes e informes de las actividades, exponer al grupo los resultados
obtenidos durante las observaciones.

e Propiciar el desarrollo de actividades intelectuales de induccién-deduccion y
andlisis-sintesis, que encaminen hacia la investigacion.

o Desarrollar actividades de aprendizaje que propicien la aplicacién de los
conceptos y metodologias que se van aprendiendo en el desarrollo de la
asignatura.

e Proponer expresiones de ruptura o de continuidad en las tradiciones y
costumbres propias de los grupos en el campo ocupacional, para la
compresion de los contenidos de la asignatura.

e Proponer problemas que permitan al estudiante la integracién de contenidos de
la asignatura y entre distintas asignaturas, para su analisis y solucion.

¢ Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente;
asi como con practicas enfocadas al desarrollo sustentable que beneficie a la
comunidad.

e Cuando los temas lo requieran, utilizar medios audiovisuales para una mejor
comprension del estudiante.

e Fomentar el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de la asignatura
(procesador de texto, hoja de calculo, base de datos, graficador, Internet,
etc.).para el archivo y sistematizacion de la informacion recabada durante el
Curso.



9.- SUGERENCIAS DE EVALUACION

La evaluacién debe ser continua y formativa por lo que debe considerarse el
desempefio en cada una de las actividades de aprendizaje, en especial en:

Elaboracion de resimenes, mapas conceptuales, diagramas de flujo, matriz de
seguimiento y listas de cotejo para el registro de la informacién obtenida.
Elaboracion de diagnésticos de grupos comunitarios relacionados con la situacion
actual que se vive en la zona rural.

Reportes escritos de las observaciones y conclusiones hechas durante las
actividades.

Elaboracion de ensayos respecto de la informacion obtenida durante las

investigaciones solicitadas en forma escrita.

e Ejercicios planteados y participacion individual en clases.

e Descripcion de las experiencias obtenidas durante el desarrollo de la investigacion
de campo sugerida que denoten el sentir de lo observado.

e Exposiciones frente a grupo para el manejo del lenguaje oral y corporal y manejo

de discurso.

e Estructuracion de listas de cotejo para el registro de evidencias de su auto

aprendizaje.

e Prueba objetiva para la verificacién del manejo y desarrollo de la parte cognitiva

del conocimiento.

e Reportes de investigacion documental, donde se conozcan los conceptos
fundamentales de la teoria y funcionamiento de los grupos.

10.- UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1: Teorias de los grupos

Se tenga la capacidad de manejo, control y direccién de los grupos.
Participacién activa en las dinamicas realizadas sobre el tema de los grupos.
Que conozca la metodologia para el manejo de los grupos criticos.

Sea capaz de motivar a los grupos con la finalidad de desarrollar proyectos.

Competencia
desarrollar

especifica a

Actividades de Aprendizaje

Analizar las diferentes teorias
acerca de la formacion de grupos
sociales.

Identificar los tipos y
caracteristicas de los grupos
sociales.

Mantener la atencion de un grupo
durante una exposicion oral.

Analizar de manera individual las principales
corrientes del manejo de grupos, conductismo y
psicologia de la comunicacion.

Discutir en grupo sobre los campos de aplicacion y
la importancia actual del estudio de grupos.
Exponer de manera oral las distintas corrientes y
estrategias para el manejo de grupos.

Realizar una dinamica de control y direccién de un
grupo pequefio para la realizaciéon de una actividad
establecida.

Elaborar documentos (reporte, ensayo) y otros
productos de divulgacion del conocimiento de las
teorias de grupos.




Unidad 2: Proceso grupal en la comunidad

Competencia
desarrollar

especifica a

Actividades de Aprendizaje

Identificar la dinamica inmersa
en los procesos de cambio y
permanencia grupal.

Identificar el proceso de
negociacibn como via para
resolver conflictos de grupos.

Reconocer el proceso de toma
de decisiones como un medio
para alcanzar acuerdos.

Discutir sobre la influencia de las normas en
relaciones interpersonales y de cémo éstas
ayudan a los miembros de un grupo a
comprender lo que se espera de ellos y lo que

ellos deben esperar de los demas.

Discutir causas y consecuencias del conflicto
individual, grupal y social como parte de la

convivencia humana.

Proponer la aplicacion de estrategias que

signifiquen la conciliacion de contrarios,

puntos de vista diferentes sobre un tema en un
clima de creatividad; con la apertura a investigar

nuevas formas de solucién.

Unidad 3: Direccidn y coordinacion de un grupo comunitario

Competencia
desarrollar

especifica a

Actividades de Aprendizaje

Identificar la  organizacion
social, politica y econémica de
la zona rural o] las
comunidades.

Distinguir las caracteristicas
gue conforman el perfil del
conductor de un grupo a partir
de la aplicacion de distintas
estrategias.

Discutir las caracteristicas del conductor de un
grupo: presentacion personal, habilidades,
técnica y metodologia, cultura general vy
conocimientos especializados, aptitud, madurez
de caracter y ética.

Aplicar diferentes métodos de conduccion a
partir del aprendizaje tedrico, en la aplicacion
de técnicas, en las comunicaciones
intergrupales, en el analisis de las experiencias
vivenciales, y métodos de discusion.

Analizar la importancia del proceso de
interaccion grupal, para la gestion de los medios
que llevan al grupo a satisfacer sus
necesidades y lograr consensos.

Analizar las dificultades surgidas de las
diferentes expectativas, habilidades y
antecedentes individuales de los miembros de
un grupo para la funciéon armoénica del mismo.
Aplicar la sinergia como forma para la creacién
de nuevas alternativas, con base en la relacion
de las partes entre si, en y por si mismas.




Unidad 4: Técnicas de intervencidén en grupos comunitarios.

Competencia especifica a Actividades de Aprendizaje

desarrollar

Dirigir distintas practicas de manejo y
coordinacién de grupos.

Aplicar

e Aplicar diferentes técnicas y tacticas utilizadas
en la dinamica de grupos, seleccionandolas
segun las circunstancias y metas de cada
grupo.

los métodos estudiados® !dentificar a partir de la practica las tacticas

durante el curso. mas efectivas para conducir a distintos tipos

de grupos segun un contexto dado.
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12.- PRACTICAS PROPUESTAS

e Participacion en escenarios tales como: asambleas en general y otras formas
de organizacion de grupos, debates, mesas redondas, panel de discusién para
la practica de la conduccién grupal controlada.

Discutir y analizar las experiencias de conduccién y coordinacion de grupos.

e Cine-debate de estudio de casos para la comprension del comportamiento
grupal.

¢ Identificar aquellos procesos que se transforman o convierten en identidades
sociales 0 en espacios organizacionales para la expresion de distintas
relaciones sociales y proyectos.

e Analizar las expresiones de ruptura o de continuidad en las tradiciones y
costumbres de aculturacion, transculturacion y desculturacion.

o Reconocimiento de la importancia de las expresiones culturales en el medio
rural.



